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Ang felanmälningar i ert hem 
 
Vi tar emot och åtgärdar felanmälningar som berör fel i er lägenhet.  
Faller felen under ert ansvar enligt stadgar, bostadsrättslagen eller andra policydokument som tex 
gränsdragningslista mm som styrelsen beslutat om kommer kostnaden att debiteras direkt till er.  
 
Vi kan inte avgöra vart eller vad som är problemet innan vi besökt och undersökt saken.  
Kommer vi fram till att ansvaret för felet är den boendes ansvar blir således boende 
betalningsansvarig.  
 
Är det vår egen personal som är på plats debiteras 525 Kr/h inkl moms. (420Kr ex moms) 
Är vi där på ronderingsdagen så utgår ingen extra utryckning eller bilavgift.  
 
Vi fakturerar inte med ROT-bidrag.  
 
Är det något ni vill fråga är ni välkomna att kontakta förvaltningen på: peo.dahl@fasteko.se 
Eller 08- 833 262 
 
 
 
 
 
Hälsningar  
Peo Dahl  
Fasteko Förvaltning AB  


